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Fortaleza Online 

1 DEFINIÇÃO 



O Alvará de Construção Online é um procedimento de licenciamento 

eletrônico destinado a atender às solicitações de construções a serem 

implantadas na cidade de Fortaleza.  

Alguns tipos devem ser solicitados através do Licenciamento Digital com 

Análise Documental, que são os projetos classificados como: 

•  Projetos Especiais (PE) pela Lei de Parcelamento, Uso e Ocupação do 

Solo (quando não houver parâmetros previstos em lei); 

•  Projetos de interesse público; 

•  Habitação de Interesse Social, conforme decreto n° 13.045/2012; 

•  Projetos com previsão de Outorga Onerosa de Alteração de Uso ou 

Outorga com pagamento via CEPAC (Certificado de Potencial Adicional 

de Construção); 

•  Projetos de Condomínio de Lotes. 

Definição 

Exemplo de Alvará de Construção 

VALIDADE 05 ANOS 



O projeto deverá atender a todos os parâmetros urbanísticos relevantes dispostos no Plano Diretor, na Lei de 
Parcelamento, Uso e Ocupação do Solo,  no Código da Cidade e demais legislações:  

I – zoneamento;  
II – sistema viário;  
III – porte;  
IV – uso;  
V – taxa de ocupação;  
VI – índice de aproveitamento;  
VII – altura;  
VIII – calçada na via pública;  
IX – recuos mínimos;  
X – taxa de permeabilidade;  
XI – acesso de pedestres e acessibilidade;  
XII – visada do Farol;  
XIII – definições do Plano Específico do Aeródromo Pinto Martins;  
XIV – poligonal das Áreas Tombadas pelo Patrimônio Histórico. 
 

• Não há análise prévia da documentação para emissão do alvará autodeclaratório.  

• Dentre a documentação necessária está o Projeto Arquitetônico, que deve estar em meio digital e com a 
identificação dos profissionais envolvidos.  

• A Anotação de Responsabilidade Técnica – ART ou Registro de Responsabilidade Técnica – RRT de todos os 
profissionais (projeto arquitetônico, hidrossanitário, cálculo e construção) também devem estar em formato PDF.  

 

PARECER TÉCNICO ONLINE 
 

Para auxiliar na elaboração do projeto existe uma 
relação com Pareceres Técnicos que podem 
esclarecer questões legais. Este serviço é online, 
gratuito e as perguntas são respondidas em até 
20 dias corridos. 
(Disponível: 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortaleza
online/portal/listaservicos.jsf?hash=parecer_tecn
ico) 
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Posteriormente, haverá o monitoramento da documentação inserida 
no sistema. Caso tenha ocorrido algum equívoco nos documentos 
inseridos, este é classificável como sanável e é dado um prazo de 30 
dias corridos para corrigi-lo.  
 
Mas se for constatado que se trata de uma reforma ou ampliação, ou 
que foram apresentadas informações incorretas, o Alvará deverá ser 
cancelado em até 5 dias corridos após a visualização da notificação 
de cancelamento ou em 10 dias a partir na inserção da notificação, 
ainda que não visualizada, sob pena de cassação do documento.  
 
Após a emissão do Alvará os projetos devem ser baixados do 
Licenciamento Digital Autodeclaratório e disponibilizados na obra 
para fiscalização com a tarja de verificação que o sistema imprime na 
lateral das pranchas, conforme a imagem ao lado. 

Exemplo de tarja de validação nas plantas dos projetos  
Alvará de Construção Online 

Definição 

Link do Manual do Licenciamento da Construção  
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-

ambiente/manuais/manual_licenciamento_construcao.pdf 
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O LICENCIAMENTO 2 



Este Manual de Licenciamento se propõe a indicar os 
caminhos a serem percorridos para emitir uma 
Licenciamento para Construção. 
 
Primeiramente, é preciso apresentar o Canal Urbanismo e 
Meio Ambiente que  fornece todas as informações relativas 
ao licenciamento no município de Fortaleza, com todos os 
serviços disponíveis na Secretaria Municipal do Urbanismo e 
Meio Ambiente – Seuma.  
 
Os serviços de licenciamento estão listados em uma aba 
específica,  onde constam as relações de documentos 
necessários, fluxos, prazos, legislação específica e manuais 
orientativos referentes a cada serviço. 

O Licenciamento 

Relação de Serviços no Canal Urbanismo e Meio Ambiente 

Link do Canal Urbanismo e Meio Ambiente 
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/ 

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/


Na Plataforma de Licenciamento Digital 
Autodeclaratório estão disponíveis os serviços que 
podem ser emitidos online para o cidadão, como: 
Consulta de Adequabilidade Locacional, Alvará de 
Construção, Alvará de Funcionamento, Plano de 
Gerenciamento de Resíduos, Licenciamento Ambiental, 
Licença de Publicidade, Autorização de Publicidade 
para Evento, Autorização Especial de Utilização Sonora 
para Evento, Autorização Especial de Utilização Sonora 
para Estabelecimento, Licença Sanitária, Certidão e 
outros.  
 
Este sistema atende ao cidadão de forma que a 
obtenção de licenças e autorizações sejam solicitadas 
de forma online, a qualquer hora do dia.  
 

O Licenciamento 

Link do Licenciamento Digital Autodeclaratório 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/ 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/


Para utilizar a Plataforma de Licenciamento Digital 
Autodeclaratório é necessário se cadastrar no Portal 
de Serviços Fortaleza Digital*.  
 
*O Fortaleza Digital é a porta de entrada para os 
serviços digitais da Prefeitura de Fortaleza. Ao fazer 
login no portal, o usuário acessa diversos serviços e 
sites da PMF sem necessidade de logar novamente, de 
memorizar uma senha para cada site/serviço, tendo 
um login único para todos os serviços online do 
Município. 
 
Você poderá verificar o MANUAL de acesso a 
Plataforma de Licenciamento Digital Fortaleza. 
 
 
 

LICENCIAMENTO DIGITAL 
AUTODECLARATÓRIO 

Plataforma onde as licenças podem ser 
emitidas pelo requerente direto na 

internet. 

Link do Manual de Acesso ao Licenciamento Digital Autodeclaratório 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/manual/manual_de_acesso_ao_licenciamento_digit

al.pdf 

O Licenciamento 

AEUS PARA ESTABELECIMENTOS - ATUALIZADO.pptx
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Importante conferir as informações 
preenchidas antes de prosseguir para a 

próxima etapa, pois não é possível 
retornar a etapa anterior. 

O fluxo apresentado a seguir é para 
emissão do Alvará no Licenciamento 

Digital Autodeclaratório. 

! ! 

ATENÇÃO 



2.1 EMISSÃO AUTODECLARATÓRIA 



Passo a passo 

PASSO 1 - ACESSO 
Acesse a Plataforma Licenciamento Digital Autodeclaratório e clique em “Alvará de Construção”. 

Link da Plataforma de Licenciamento Digital Autodeclaratório 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/ 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/requerimentosisencoesliua


PASSO 2 - ACESSO 
Verifique os documentos necessários, depois retorne e clique em “Solicite seu Alvará de Construção”. 

Link Alvará de Construção 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=alvara_construcao 

Passo a passo - emissão 

MANUAL ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO_170723.pptx


PASSO 3 - LOGIN 
Na página do Licenciamento Digital Autodeclaratório informe o CPF ou email e senha (caso tenha cadastro) ou clique em “Fortaleza Digital’’ para fazer login  
ou cadastro. 

Passo a passo - emissão 



PASSO 4 - ADEQUABILIDADE 
Clique em “Solicitar Consulta de Adequabilidade” ou “Informar Protocolo”. 

A Consulta de Adequabilidade 
poderá ser realizada nesta 

etapa do fluxo.  
 

Caso já possua uma Consulta 
de Adequabilidade adequada 

poderá ser informado o 
número do protocolo. 

Link Manual da Consulta de Adequabilidade para construção 
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-

ambiente/manuais/manual_consulta_de_adequabilidade_para_construcao_atualizado.pdf 

Passo a passo - emissão 
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Os primeiros dados do 
Empreendimento são 

preenchidos a partir da 
Consulta de Adequabilidade, 

desta forma, é muito 
importante que a Consulta 
seja preenchida de forma 

correta.  

PASSO 4 - ADEQUABILIDADE 
Após o sistema apresentar o resumo da Consulta de Adequabilidade selecione o botão “Próximo”. 

Passo a passo - emissão 



Considera-se Obra não iniciada quando as fundações ainda não 
estão finalizadas. 

Considera-se Obra em andamento quando a mesma ainda não possui 
condições de habitabilidade e segurança. 

Considera-se Obra concluída quando estiverem dependendo apenas de 
pintura externa ou interna, limpeza de pisos e regularização do terreno 
circundante e estiverem em condições de habitabilidade e/ou uso. 

Número de pavimentos da edificação, incluindo o térreo, possíveis 
pavimentos de estacionamentos e excluindo os subsolos. 

Número de pavimentos de subsolo da edificação, considerando a 
definição do Anexo 1 da LUOS e o Art. 88. Uma cave ou parte da 
construção que se situa abaixo do nível do solo (enterrado ou semi-
enterrado). 

No caso de incorporação, será obrigatório a inclusão do quadro da NBR 
de acordo Artigo 3º do decreto nº 10.381 de 24 de setembro de 1998. 

PASSO 4 - ADEQUABILIDADE 
Responda as perguntas do Formulário referente as características do Empreendimento. 

Passo a passo - emissão 



PASSO 5 - RESPONSÁVEIS 
Na parte de Dados do Empreendimento selecione o tipo de pessoa, em seguida, digite o CPF/CNPJ para que o sistema carregue e apresente os dados. 

Caso o requerente informe 
“Não” para a pergunta “Os 
Dados do Proprietário do 
Empreendimento são os 
mesmos dados do 
Proprietário do Terreno?”, 
será solicitado que seja 
informado o CPF/CNPJ do 
proprietário do terreno 

Passo a passo - emissão 



PASSO 5 - RESPONSÁVEIS 
Na parte de Dados do Responsável Legal informe o vínculo do Responsável Legal e o CPF para que o sistema carregue e exiba os dados. 

Passo a passo - emissão 



PASSO 6 – PROFISSIONAIS 
Preencha os dados dos Profissionais Técnicos. 

Os Profissionais Técnicos deverão estar 
previamente cadastrados no sistema 

como profissional técnico.  
 

Link Cadastro Técnico Municipal: 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.b
r/fortalezaonline/portal/listaservicos.js

f?hash=cadastro_tecnico 

Passo a passo - emissão 
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PASSO 7 – EDIFICAÇÕES 
Informe os dados referente ao Licenciamento Ambiental, Plano de Gerenciamento de Resíduos, Projeto Contra Incêndio e Pânico e Numeração do 
Empreendimento. 

Passo a passo - emissão 



PASSO 8 – CÁLCULOS 
Preencha as informações adicionais. 

Passo a passo - emissão 



PASSO 8 – CÁLCULOS 
Informe as áreas do empreendimento. 

Caso tenha dúvidas em relação ao 
preenchimento do Quadro de 
Áreas, verifique o Manual do 
Licenciamento da Construção 

(https://portal.seuma.fortaleza.ce
.gov.br/fortalezaonline/portal/ma
nual/manual_licenciamento_cons

trucao.pdf) 

Passo a passo - emissão 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/manual/manual_licenciamento_construcao.pdf
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/manual/manual_licenciamento_construcao.pdf
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/manual/manual_licenciamento_construcao.pdf
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/manual/manual_licenciamento_construcao.pdf


1 - Tipologia: Define as diferentes unidades. Ex: casa, 
apartamento, sala. 

2 - Área Parcial da unidade: É a área construída da unidade, 
inclusive as ocupadas por paredes pilares e excluindo-se 
jardineiras, sacadas e varandas de até 0,90m (noventa 
centímetros) de largura, com projeção total em relação ao plano 
da fachada de até 1,05m (um metro e cinco centímetros). 

3 - Área não computável: É a área não computável da unidade. 
No caso, as jardineiras, sacadas e varandas de até 0,9m (noventa 
centímetros), com projeção total em relação ao plano da fachada 
de até 1,05m (um metro e cinco centímetros). 

4 - Quantidade de unidades: É a quantidade de unidades por 
tipologia. 

5 - Área Total não computável: Trate-se da multiplicação da área 
não computável pela quantidade de unidades. Esse dado é 
calculado pelo sistema. 

1 2 3 4 5 

Passo a passo - emissão 

OBSERVAÇÕES SOBRE A ETAPA “QUADRO DE ÁREAS’’ 



OBSERVAÇÕES SOBRE A ETAPA “QUADRO DE ÁREAS’’ 

7 - Área de Ocupação: É a projeção horizontal da edificação em 
m². Área utilizada para o Cálculo da Taxa de Ocupação 

8 - Área Comum Construída: É a área edificada que se destina ao 
uso comum dos proprietários ou ocupantes de uma gleba ou de 
uma edificação. 

9 - Área Total do Subsolo: É a área edificada que se situa abaixo 
do nível do solo. 

10 - Taxa de Ocupação do Subsolo: É o percentual do terreno 
utilizado pela maior área de pavimento de subsolo em relação à 
área total do terreno. 

11 - Área Permeável do Terreno: É a soma de 
todas as áreas permeáveis do lote ou gleba, 
permanecendo totalmente livre de qualquer 
edificação.  
Quanto ao coeficiente de permeabilidade para 
diferentes formas de pavimentação, deverá ser 
observado o que dispõe o Art. 86. da Lei 
236/2017. 

7 8 9 

10 11 

6 

6 - Área Total por tipologia em m²: Trate-se da multiplicação da 
área parcial do pavimento em m² pela a quantidade de unidades. 
Esse dado é calculado pelo sistema.  

Passo a passo - emissão 



12 

12 - Área Permeável Complementar: Na Macrozona de Ocupação Urbana, a 
Taxa de Permeabilidade poderá ser reduzida até o mínimo de 20% da área 
do lote, desde que a área correspondente à diferença entre este valor e a 
porcentagem definida no Anexo 4 da Lei nº 236/2017 seja substituída por 
área equivalente de absorção, através de drenos horizontais, sob as áreas 
edificadas ou pavimentadas, e drenos verticais em qualquer ponto do 
terreno, devendo essa solução ser comprovada através de proposta técnica 
apresentada, quando do processo de aprovação e concessão do alvará de 
construção. 

Passo a passo - emissão 

OBSERVAÇÕES SOBRE A ETAPA “QUADRO DE ÁREAS’’ 



13- Área do Terreno: É a área do terreno indicado na Consulta de 
Adequabilidade. 

14 - Área Construída Calculada: É o somatório da Área Total por tipologia 
em m² + Área Total não computável + Área Comum Construída + Área 
Total do Subsolo. Importante ressaltar que o somatório dessas áreas 
deverá resultar na mesma Área Construída Total indicada na Consulta de 
Adequabilidade. Caso isso não aconteça, o sistema não deixará seguir 
com o requerimento.  

15 - Índice de aproveitamento: Uso Residencial - É a soma das áreas das 
unidades (área parcial excluídas sacadas), dividido pela Área Total do 
terreno. Edifício Garagem - 90% da área total construída. Demais 
empreendimentos - 65% da área total construída, excluídas sacadas e 
pavimentos de garagens. 

16 - Taxa de Ocupação: É a relação entre a Área de ocupação e a Área 
Total do terreno. 

13 14 

15 16 

Passo a passo - emissão 

OBSERVAÇÕES SOBRE A ETAPA “QUADRO DE ÁREAS’’ 



PASSO 8 – CÁLCULOS 
Preencha as informações solicitadas no Quadro de Recuos. 

Quanto ao preenchimento dos recuos, 
caso o empreendimento tenha frente 

para mais de uma via, deverá ser 
informado o recuo para cada uma 

delas, além dos recuos lateral e 
fundos, tanto para a torre como para 
os subsolos. Caso o empreendimento 

possua mais de uma torre, deverá 
informar o recuo “entre blocos”. 

Passo a passo - emissão 



PASSO 8 – CÁLCULOS 
Preencha as informações solicitadas em Altimetria e clique em “Salvar Altimetria”. Posteriormente, selecione o 
tipo de Sistema de Esgotamento Sanitário. 

No preenchimento da Altimetria, 
informar a altura da edificação, a 
altura de implantação do terreno 

(referente à cota de nível) e a altura 
das estruturas (caixas d’água, antenas, 

etc.). Para a prefeitura, será 
considerada a soma do nível do 

terreno + altura da edificação até a 
laje de forro do último pavimento e 

esta, deverá estar dentro do limite da 
altura máxima indicada para a zona 

em questão. 

Informar se a região é abastecida pelo 
Sistema Público de Esgoto, se positivo, 

o fluxo do serviço de Alvará 
continuará. Se não, o requerente deve 

informar qual o tipo de solução 
adotada para o empreendimento.  

Passo a passo - emissão 



PASSO 9 - DOCUMENTAÇÃO 
Selecione o documento que deseja anexar para que apareça a opção “Escolha Arquivo de envio”.  

Passo a passo - emissão 



PASSO 10 - RASCUNHO 
Nesta etapa você deverá verificar as informações prestadas e posteriormente confirmar clicando em “Próximo”. 

 Verifique todos os dados contidos no 
rascunho; 

 Caso encontre alguma informação errada, 
cancele o processo de emissão e inicie um 

novo requerimento; 

 Após a confirmação e seguimento no processo 
de emissão, não será possível a modificação 

dos dados informados; 

 Se todos os dados estiverem corretos, clique 
em “Próximo”. 

Passo a passo - emissão 



PASSO 11 - EMISSÃO 
Nesta etapa após as confirmações do Responsável Legal, dos Profissionais Técnicos e a compensação do pagamento da Taxa, clique em “EMITIR”. 

CONFIRMAÇÃO DO RESPONSÁVEL 
LEGAL E PROFISSIONAIS TÉCNICOS 

O Responsável Legal e os Profissionais 
Técnicos deverão confirmar as 
informações prestadas neste 

requerimento por meio do Sistema 
Licenciamento Digital 

Autodeclaratório.  

PAGAMENTO DA(S) TAXA(S) – DAM 
Este campo só estará disponível após a 
confirmação de todos os Responsáveis 

Legal e Técnicos envolvidos .  
O sistema irá atualizar a situação para 

“PAGO” quando a(s) taxa(s) for(em) 
compensada(s) (30 minutos a 48 horas 

(úteis). 

Passo a passo - emissão 



PASSO 11 - EMISSÃO 
Ao final você poderá visualizar o número do seu Alvará de Construção e abaixo você poderá fazer o Download do documento. 

Passo a passo - emissão 



2.3 RENOVAÇÃO 



PASSO 1 - ACESSO 
Acesse a Plataforma Licenciamento Digital Autodeclaratório e clique em “Alvará de Construção”. 

Link da Plataforma de Licenciamento Digital Autodeclaratório 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/ 

  Passo a passo - renovação 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/requerimentosisencoesliua


PASSO 2 - ACESSO 
Verifique os documentos 
necessários, depois retorne e 
clique em “Renove seu Alvará de 
Construção”. 

Link Alvará de Construção 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=alvara_construcao 

  Passo a passo - renovação 

MANUAL ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO_170723.pptx


PASSO 3 - LOGIN 
Na página do Licenciamento Digital Autodeclaratório informe o CPF ou email e senha (caso tenha cadastro) ou clique em “Fortaleza Digital’’ para fazer login  
ou cadastro. 

  Passo a passo - renovação 



PASSO 4 - ALVARÁ 
Informe o número do Alvará que você deseja renovar e selecione o botão “Pesquisar”. 

  Passo a passo - renovação 



PASSO 4 – ALVARÁ 
Após o sistema apresentar um resumo do Alvará selecione o botão  “Próximo Passo ”. 

  Passo a passo - renovação 



Caso a resposta ao formulário seja sim, 
faz-se necessária a emissão de um novo 
Alvará de Construção, visto que houve 
alterações na(s) característica(as) do 
projeto. 

PASSO 5 – FORMULÁRIO 
Responda a pergunta do Formulário. 

  Passo a passo - renovação 



  Passo a passo - renovação 

PASSO 5 – FORMULÁRIO 
Responda as perguntas do Formulário. 

Caso a resposta seja “Não”, o 
sistema apresentará novas 

perguntas. 



  Passo a passo - renovação 

PASSO 6 - RESPONSÁVEIS 
Na parte de Dados do Empreendimento selecione o tipo de pessoa, em seguida, digite o CPF/CNPJ para que o sistema carregue e apresente os dados. 



  Passo a passo - renovação 

PASSO 7 - DOCUMENTAÇÃO 
Selecione o documento que deseja anexar para que apareça a opção “Escolha  Arquivo de envio”.  



PASSO 8 - RASCUNHO 
Nesta etapa você deverá verificar as informações prestadas e posteriormente confirmar clicando em “Próximo”. 

 Verifique todos os dados contidos no 
rascunho; 

 Caso encontre alguma informação errada, 
cancele o processo de emissão e inicie um 

novo requerimento; 

 Após a confirmação e seguimento no processo 
de emissão, não será possível a modificação 

dos dados informados; 

 Se todos os dados estiverem corretos, clique 
em “Próximo”. 

  Passo a passo - renovação 



  Passo a passo - renovação 

PASSO 9 - EMISSÃO 
Nesta etapa após as confirmações do Responsável Legal, dos Profissionais Técnicos e a compensação do pagamento da Taxa, clique em “EMITIR”. 

CONFIRMAÇÃO DO RESPONSÁVEL 
LEGAL E PROFISSIONAIS TÉCNICOS 

O Responsável Legal e os Profissionais 
Técnicos deverão confirmar as 
informações prestadas neste 

requerimento por meio do Sistema 
Licenciamento Digital 

Autodeclaratório.  

PAGAMENTO DA(S) TAXA(S) – DAM 
Este campo só estará disponível após a 
confirmação de todos os Responsáveis 

Legal e Técnicos envolvidos .  
O sistema irá atualizar a situação para 

“PAGO” quando a(s) taxa(s) for(em) 
compensada(s) (30 minutos a 48 horas 

(úteis). 



  Passo a passo - renovação 

PASSO 9 - EMISSÃO 
Ao final você poderá visualizar o número do seu Alvará de Construção e abaixo você poderá fazer o Download do documento. 



Obrigado! 

Coordenadoria de Licenciamento – COL 

Célula de Licenciamento para Construção – CECON   
Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente de Fortaleza 

 

Telefone  – CECON  (85) 3452.6916 


