Manual do Alvara de Funcionamento

Fortaleza, 2020



1. INTRODUCAO
2. DEFINICAO

3. EMISSAO
3.1 FLUXOGRAMA
3.2 PASSO A PASSO

4. ALTERACAO
4.1 FLUXOGRAMA
4.2 PASSO A PASSO

W
) 4
Prefeitura de




INTRODUCAO




il
Raip
Prefeitura de

1. Introducao Fortaleza

@ Prefeitura de Fortaleza

Canal
Este Manual de I._|cenC|ament9 :se propde a indicar os camlnho§ Urbanismo e Meio Ambiente
a serem percorridos para emitir, renovar ou alterar um Alvara
de FunC|onamento' Home Servicos Infocidade Licenciamento Painel de Negocios Urbanos Caddigo da Cidade
Primeiramente, é preciso apresentar o Canal Urbanismo e (SEUMA) Acompanhamento de Processos Fisicos
Meio Ambiente que fornece todas as informacdes relativas ao (SEUMA) Adogdo de Pracas e Areas Verdes
licenciamento no municipio de Fortaleza, com todos os servicos (SEUMA) Arvore na Minha Calgada
disponiveis na Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente — (SEUMA) Certiddes
SEU MA' (SEUMA) Certificacdo Fator Verde

(SEUMA) Evento em Area de Orla

Os servicos de licenciamento estdo listados em uma aba S8l

especifica, onde constam as relagbes de documentos
necessarios, fluxos, prazos, legislacdo especifica e manuais
orientativos referentes a cada servigo.

(SEUMA) Licenciamento Ambiental
(SEUMA) Licenciamento da Construgéo / Edificactes

(SEUMA) Licenciamento do Funcionamento

Relagdo de Servigos no Canal Urbanismo e Meio Ambiente

[ ]
m Link do Canal Urbanismo e Meio Ambiente
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/
=~ N



https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/
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1. Introducao Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

FORTALEZA ONLINE

A Prefeitura de Fortaleza a qualquer hora e em qualquer lugar com o cidadao!

Na Plataforma Fortaleza Online estdo disponiveis 49 servicos
para o cidaddo, como: Consulta de Adequabilidade Locacional,
Alvard de Construcdo, Alvard de Funcionamento, Plano de
Gerenciamento de Residuos, Licenciamento Ambiental,
Autorizagdo  Especial de  Utilizagdo  Sonora  para
Estabelecimentos, Licenga Sanitdria, Certiddo e outros.

Veja qual servigo vocé deseja:

| Cadastro Técnico Municipal

. X QOutros Servigos
O Fortaleza Online possui um MANUAL que se encontra na aba

“Outros Servigos”. Nele estdo listadas os itens solicitados em
. .~ Acesse o Sistema DataGed

Cada SerVI(;O € 0s prazos de €missao. Confira aqui os documentos necessarios para emisséo dos licenciamentos

Consulte o CNAE da atividade

Manual do Fortaleza Online

Verifigue a autenticidade de qualquer Documento ou Licenga

Pagina do Fortaleza Online

[ ]
m Link do Fortaleza Online
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/
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https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/

1. Introducao

Para utilizar a Plataforma do Fortaleza Online é necessdrio se
cadastrar usando um e-mail valido, seu niUmero de CPF e uma
senha.

*Observacdo: O e-mail ndo podera ser o mesmo ja utilizado no
sistema por outro CPF.

A seguir, sera feita uma apresentagao dos procedimentos para
solicitagdo do Alvara de Funcionamento, apresentando as
etapas que estdo disponiveis no Fortaleza Online.

Prefeitura de

Fortaleza

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente

Fortaleza Online

Plataforma onde as licencas podem ser
emitidas pelo requerente direto na internet,
sem precisar se deslocar para SEUMA
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2. Definicao Fortaleza
4B Fortdieza

ALVARA DE FUNCIONAMENTO
o Documento o e o e Vaiade
|AF00051263/2020 130872020 | 132021

O Alvara de Funcionamento é o documento que autoriza o inicio
de uma atividade estabelecida em um imdvel no Municipio de
Fortaleza, sendo emitido automaticamente a partir de atos
declaratérios, podendo o Alvard ser monitorado e o
estabelecimento ser fiscalizado a qualquer tempo.

Frevramas
.—-——a:‘.—._m.um#-u--wa_m— Pk (PP conkron L Enlek 3 SR

O Alvarad de Funcionamento destina-se a autorizar somente as miiavisou o bianian
atividades que forem declaradas na consulta de adequabilidade ’E""‘;"Lw.m“wm SEEEEE

Locacional, como exercidas no local.

A partir da data de vigéncia da Lei Complementar n® 270/2019, o
Alvard de Funcionamento passou a ser emitido por meio
eletrénico, podendo este ser emitido imediatamente, caso isento
de taxa ou apds o reconhecimento do pagamento da taxa.

Exemplo de Alvara de Funcionamento

Link do Servico Alvara de Funcionamento
ig https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=alvara

funcionamento



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=alvara_funcionamento
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2. Definicao Fortaleza

Conforme o Decreto n° 14.501/2019, o Alvara de Funcionamento serd emitido por meio eletronico, sob as formas de Alvara
de Funcionamento Social, Alvard de Funcionamento Regular e Alvara de Funcionamento Precario.

O ALVARA DE FUNCIONAMENTO SOCIAL dar-se-a para as atividades classificadas como baixo, médio ou alto risco exercidas

por: | - Organizagdo de iniciativa privada, sem fins lucrativos, que presta servigos de carater publico; Il - Entidade religiosa; Ill - Microempreendedor
individual (MEI); IV - Microempresa (ME); V- Empresa de Pequeno Porte (EPP).

O ALVARA DE FUNCIONAMENTO REGULAR dar-se-a para as atividades classificadas como baixo, médio ou alto risco, desde
que ndo se enquadrem na expedicdo de Alvara de Funcionamento Social e Alvara de Funcionamento Precario.

O ALVARA DE FUNCIONAMENTO PRECARIO dar-se-a para as atividades classificadas como baixo ou médio risco, exercidas por
Microempreendedor Individual - MEI, Microempresa - ME e Empresa de Pequeno Porte — EPP, e instaladas em dreas ou
edificagOes desprovidas de regularizagdo fundidria e imobiliaria, conforme o art. 631, § 32 do Lei Complementar n° 270/2019.

]
E Link da Legisla¢do
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/legislacao.jsf
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https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/legislacao.jsf

2. Definicao

@ VALIDADE DE 1 (UM) ANO CONFORME LEGISLACAO

O Alvard de Funcionamento possui validade de 1 ano, devendo
ser renovado por periodos iguais e sucessivos.

Sempre que houver modificagdo na drea do imdvel utilizado, nas
atividades econOmicas ou na razdo social do estabelecimento,
deverda ser solicitado o servico de alteracdo do Alvarda de
Funcionamento.

Atencdo: Os estabelecimentos que tiverem seus Alvaras emitidos
antes da vigéncia da Lei Complementar n2 270, de 02 de agosto
de 2019 (Cdédigo da Cidade), no momento da renovac¢do serao
redirecionados para solicitar um novo Alvara de Funcionamento.

i

ALVARA DE FUNCIONAMENTO

W as Dot oo e oo vaiaste
| AF 0005126372020 130872020 | 13052021
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DO ESTADO DO CEARA, BEM COMO DEMAIS LICENGAS € AUTORZAGOES.

Exemplo de Alvara de Funcionamento

Link do Servico Alvara de Funcionamento
i@ https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=alvara

funcionamento
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https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=alvara_funcionamento
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2. Definicao Fortaleza

TAXAS

Conforme Art. 323 do Cddigo Tributdrio Municipal, a Taxa de Licenga para Localizagdo e Funcionamento sera cobrada no licenciamento
inicial e sera renovada anualmente e sempre que houver alteracdo da drea do imodvel utilizado, modificagdo do endereco, de atividade
econdmica licenciada ou da razao social da pessoa licenciada.

* De acordo com o Art. 12 da Lei Complementar n2 269/2019, os Alvaras de Funcionamento concedidos sob forma de Alvara Social
terdo valor da Taxa de Licenga para Localiza¢do e Funcionamento de RS 50,00 (cinquenta reais).

* Nao se enquadrando como Alvara Social ou em casos de isen¢do, a taxa sera determinada com base na area construida do imével
destinado ao estabelecimento, na drea utilizada na atividade e nos elementos existentes nos cadastros municipais e declarados pelo
contribuinte ou apurados pelos érgdaos municipais competentes, observando os seguintes parametros (Conforme o Art. 42 do Decreto
n? 14.231/2018):

| - Estabelecimentos com area construida de até 40m? (quarenta metros quadrados) ou que realizam as atividade de educac3o infantil, fundamental ou média
ou atividade de atendimento hospitalar com internagio o valor da taxa serd de RS 230,00 (duzentos e trinta reais);

Il - Estabelecimentos com drea superior a 40 m? (quarenta metros quadrados), o valor da taxa sera de RS 230,00 (duzentos e trinta reais) acrescido de RS 6,50
(seis reais e cinquenta centavos) por cada metro quadrado excedente:

a) Até o limite de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para iméveis de até 30.000m? (trinta mil metros quadrados); ou

b) Até o limite de R$ 15.000,00 (quinze mil reais) para imdveis acima de 30.000 m? (trinta mil metros quadrados).

Il - No licenciamento para localizagdo e funcionamento de atividades tempordrias, a taxa sera cobrada com base na Tabela | do Anexo Il constante na Lei
Complementar n2 159, de 26 de dezembro de 2013 — Cédigo Tributédrio do Municipio de Fortaleza.

]
Link do Simulador de Taxas
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=simula
S, dor taxas



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=simulador_taxas

2. Definicao

i=

H

COMO FUNCIONA A ALTERAGCAO DO ALVARA DE FUNCIONAMENTO?

A Alteracdo do Alvard de funcionamento caberd para os casos em que o empreendimento possui
um Alvard de Funcionamento valido, porém houve uma modificacdo na area do imével utilizado
e/ou nas atividades econdmicas e/ou razdo social do estabelecimento. Podendo entdo, nestes
casos, solicitar por meio do Sistema Fortaleza Online uma Alteragdo do seu Alvara de

Funcionamento. Cabe ressaltar que ao realizar a Altera¢do, a data de validade do Alvara de
Funcionamento permanecera a mesma.

Link da Alteragao do Alvara de Funcionamento
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/alv

arasfuncionamentocodigocidade/alteracao/requerimentosalteracao.jsf
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https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/alteracao/requerimentosalteracao.jsf
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4w
COMO FUNCIONA A RENOVACAO DO ALVARA DE FUNCIONAMENTO?

O Alvard de Funcionamento possui validade de 1 ano, devendo portanto, ser renovado por
periodos iguais e sucessivos. Ressaltamos que a renovacgao ja podera ser solicitada a partir de 30
dias antes do seu vencimento.

INFORMAGAO IMPORTANTE: O servico de Renovagdo, estara disponivel apenas aos
empreendimentos que emitiram o Alvara de Funcionamento a partir da Lei Complementar n2 270,
de 02 de agosto de 2019 (Cédigo da Cidade). Caso contrario, o requerente devera solicitar um novo
Alvara de Funcionamento através do Sistema Fortaleza Online.

[
Link da Renovagao do Alvara de Funcionamento
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/alv
AR,
l

arasfuncionamentocodigocidade/renovacao/requerimentosrenovacaoalvarasfuncionamento.jsf



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/renovacao/requerimentosrenovacaoalvarasfuncionamento.jsf
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ENCERREI AS ATIVIDADES, PRECISO CANCELAR O MEU ALVARA DE FUNCIONAMENTO?

Sim! Conforme o Art. 637 da Lei Complementar n? 270/2019, é obriga¢do do responsavel pelo
exercicio e funcionamento da atividade aprovada pelo Poder Publico Municipal realizar o
CANCELAMENTO do Alvara de Funcionamento guando a atividade for encerrada. Ressaltamos
ainda que a solicitacdo de cancelamento é isenta de taxacdo (gratuita).

Link para Cancelar o Alvara de Funcionamento
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/alv

arasfuncionamentocodigocidade/cancelamento/cancelamentosalvarasfuncionamentoregular.jsf
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https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login.jsf?hash=/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/cancelamento/cancelamentosalvarasfuncionamentoregular.jsf
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3.1 Fluxograma Fortalesa
. Urbaniama s Mate Amante
Vocé deu inicio a
solicitagdo de um
1 2 3 4 5 Alvara de
Funcionamento, agora
. . siga o fluxo do servigo!
Acesse a Clique no servigo Verifique os Apds verificar os Faca seu Login
Plataforma do “Alvara de documentos documentos necessdrios,
Fortaleza Online Funcionamento” necessarios retorne e clique em
“Solicite seu Alvara de
Funcionamento”
v
Parabéns!
Vocé emitiu um
1 2 3 4 5 6 7 Alvard de

“ADEQUABILIDADE”
Informe o Protocolo
ou Solicite uma
Consulta de
Adequabilidade

“RESPONSAVEIS”
Informe os dados do
empreendimento
(CNPJ ou CPF) e os
dados do
Responsdvel Legal

“FORMULARIO”
Responda as
perguntas

“DADOS”
Informe o niumero
Plano de
Gerenciamento de
Residuos Sdlidos,
quando nao isento, e o
numero do Certificado
do Corpo de Bombeiros

Funcionamento.

“DOCUMENTAGAO” “RASCUNHO” “EMISSAQ”
Realize o upload Verifique todas as Ap0s confirmagdo do
dos documento informagdes Responsavel Legal e

solicitados prestadas pagamento do DAM,

clique em EMITIR
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3.2 Passo a Passo

PASSO 1
Acesse a Plataforma do Fortaleza Online e clique em “Alvara de Funcionamento”

& c * Ipﬂrtal.seuma‘for‘taleza.ce.guv.bn’fartalezaan\ine/porta\,’ I

Licenciamento do Funcionamento

| Alvara de Funcionamento | <

Autorizacao Especial de Utilizagdo Sonora para Estabelecimento - AEUS
Consulta de Adequabilidade Locacional para Funcionamento

Emissao de Parcelas

Licenga Sanitaria

Licenca de Publicidade

Simulador de Taxas

o B @ #

Fortaleza

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 2
Verifique os documentos necessarios, depois retorne e clique em “Solicite seu Alvara de Funcionamento”

& [&] 8 portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf? hash=alvara_funcionamento o [ ¥r )

{0, Prefeitura de m
oy risiess —

-~ N
DOCUMENTOS
NECESSARIOS

Verifigue os documentos necessarios para emissio do seu Alvara de Funcionamento |m—
Solicite seu Alvara de Funcionamento | em—
Altere seu Alvara de Funcionamento

https://portal.seuma.fortalez

a.ce.gov.br/fortalezaonline/p

ortal/checklist.jsf?hash=alvar
a_funcionamento

Renove seu Alvara de Funcionamento

Pesquise seus Alvaras de Funcionamento emitidos

Pesquise seus Requerimentos de Alvara de Funcionamento
Cancele seu Alvara de Funcionamento

LR 2 R R O R 4

Consulte a legislagdo para se certificar da emissdo correta do seu Alvara de Funcionamento



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=alvara_funcionamento
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

PASSO 3

Faca o seu Login e clique em “Entrar” (Ndo tem Login? Cadastre-se! Link para Cadastro no Fortaleza Online:
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf)

&« c # portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/login jsf?hash=/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/requerimentosalvarasfuncionament... or Bg ¥

_{=, Prefeitura de
__Fortaleza

PORTAL DE SERVICOS - PREFEITURA DE FORTALEZA

/

Login

CPF ou Email

[XXXXXXXXXXX

Senha



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 4
Cligue em Solicitar Consulta de Adequabilidade ou Informe o Protocolo

& &) @ portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/arearestrita/requerimentosalvarasfuncionamentocodigocidade or ﬁ
i, Prefeitura de
@}Fataleza
FORTALEZA ONLINE B DUVIDAS SOBRE A CONSULTA DE
ADEQUABILIDADE
Portal de Servigos
Tem peor competéncia geral planejar e controlar ¢ ambiente natural e 0 ambiente construido do Municipio de Fortaleza. Verifiq ue o Manual da Consulta de

Adequabilidade Locacional para

, ; Funcionamento, disponivel em:
Reguerimento de Alvaras de Funcionamento . . .
https://urbanismoemeioambiente.for
taleza.ce.gov.br/servicos/119-

consulta-previa-de-adequabilidade-
locacional

Adequabilidade Responsaveis  Formulario Dados Documentagdo  Rascunho Emissdo

Solicitar Consulta de Adequabilidade ou Informar o Protocolo

N



https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/119-consulta-previa-de-adequabilidade-locacional
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 5

Nesta etapa vocé deverd preencher os campos referentes aos dados do Empreendimento e do Responsdvel Legal, depois
clique em “Préximo”

« C & portal.seuma fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/arearestrita/requerimentosalvarasfuncionamentocodigocidade?hash=R2x5T0s1 THFMcVJVQTBwYOoza1Z2R... O

o, Prefeitura de

Fortaleza
Adequabilidade Responsaveis  Formulario Dados Documentagdo Rascunho Emissao Considera-se responsavel legal a
— pessoa fisica juridicamente

/ responsavel pelo estabelecimento,
obra ou terreno, e a quem é atribuida
a obrigacdo de atendimento aos
critérios e condicionantes definidos
Tipo de Pessoa: nas respectivas licencas, alvaras,

CPF (3 CNPJ autorizagdes, isen¢des, planos e
demais documentos.

Dados do Empreendimento/Proprietario
(Em nome de quem serd emitido o documenta)

*CNPJ do Estabelecimento *Razdo Social

Nome Fantasia:
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 6
Nesta etapa vocé deverd responder as perguntas do formuldrio, depois clique em “Préximo”

&« c @ portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/requerimentosalvarasfuncionamentoregular.jsf?faces-redir... 0w

e
o Prefeitura de

Fortaleza
Adequabilidade Responsaveis  Formulario Dados  Documentagdo Rascunho Emissao Nesta etapa serd feita a
—— O — caracterizagdo ambiental e dos
/ residuos gerados do
. _ estabelecimento de acordo com as
Dados da Licengca Ambiental informagdes prestadas.
*Fonte de abastecimento de dgua? *Fonte geradora de emissdo atmosférica?

Rede publica Fumagas, gases, odores e poeiras
Poco de Captagao Possui Caldeira

Possui Chaminés

MNao possui fonte geradora de emissao
atmosférica

*Sistema de esgotamento sanitario? @ *Residuos?

Rede publica Perigoso (NBR10004)
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

PASSO 7
Nesta etapa vocé deverd informar o nimero Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos, quando ndo isento, e o nimero

do Certificado do Corpo de Bombeiros, depois clique em “Préximo”

&« C & portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/requerimentosalvarasfuncionamentoregular.jsffaces-redir... v
¢[A Fortaleza CERTIFICADO DO CORPO DE
BOMBEIROS
* Neste campo podera ser
Adequabilidade Responsaveis  Formulario Dados Documentagdo Rascunho Emissao informado o Certificado de
s O e O — Conformidade ou o Certificado de
Licenca Prévia.
*  No campo “Numero do
Dados do Certificado do Corpo de Bombeiros @) Certificado”
ndo devera ser informado o n? do
*Numero do Certificado: *Processo *Data de Emissé&o: protocolo.
* Parainformacdes referentes ao
Certificado em questdo, entre em
/ contato com o Corpo de
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 8
Nesta etapa vocé deverd anexar as documentacgdes solicitadas, depois clique em “Proximo”

<« @ @ portalseumadortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/requeri I incionamentoregular.jsf?faces-redir... v BJ
i, Prefeiturade
§ Fortaleza
Adequabilidade Responsaveis  Formulario Dados Documentagdo Rascunho Emissdo A documentagéo solicitada é
dinamica, de acordo com as
informagdes prestadas na fase
Documentos a serem anexados “Formulario”.

Selecione o documento

| Certificado do Corpo de Bombeiros (*)
(*) Documentos obrigatorios.

Somente arquivos em formate PDF(Portable Docurment
Format).

< Caso precise unificar seus PDFs acesse o seguinte site (https/smallpdf.com/pt/juntar-pdf)
< Caso precise diminuir o tamanho de seus PDFs acesze o seguinte site (https/smallpdf com/pt/compressor-de-pdf) /

Visualizar Informagdes Preenchidas Proximo
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Fortaleza

Secretaria Municipal de
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3.2 Passo a Passo

PASSO 9
Nesta etapa vocé deverd verificar e confirmar as informacdes prestadas, se todos os dados estiverem corretos,

clique em “Préximo”

€ C @ portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/for /portal/arearestrita/al funcionamentocodigocidade/requerimentosalvarasfuncionamentoregular.jsffaces-redir... ov & & l

7, Profeitura do
@m

rascunho;
Adequabilidade Responsaveis Formulério Dados Documentacdo Rascunho Emissdo

v Caso encontre alguma informac3o
errada, cancele o processo de emissdo e
Atencéo! ... .

/ inicie um novo requerimento;

Je todos os dados contidos.
ttre alguma informaggo errada, cancele o processo de emiss&o e inicie um novo requerimento,

rmagdo e seguimento no processo de emisséo, ndo serd possivel a modificagéo dos dados informados. , . - .
v Apds a confirmacdo e seguimento no

/ processo de emissdo, ndo sera possivel a
modifica¢do dos dados informados;

Rascunho do Alvara de Funcionamento

v" Se todos os dados estiverem corretos,
clique em “Préximo”.

@w

ALVARA DE FUNCIONAMENTO
Oota Emizaso.

N
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 10
Nesta etapa apds a confirmacdo e a compensacdo da Taxa, clique em “EMITIR”

7
N

Parabéns, sua emissdo foi

’ H AT A
@ PORTAL DE SERVICOS - PREFEITL X 4 - g COnClUlda! Na Calxa de AVISO
~ Lo . .
< C @ portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezacnline/portal \amentocodigocidade/requeri cionamentoregularjsf?faces-redirect=t.. v B ¥r voce podera visualizar o numero
. .~ .
de inscricio do seu Alvard de
5, Profeitura de H H A
A% Fortaleza Funcionamento. Abaixo vocé
.
o
FORTALEZA ONLINE 2 - [ = Fate com o Fortateza oniine podera fazer o Download do
documento emitido.
Adequabilidade Responséveis  Formuldrio Dados Documentacdo  Rascunho Emisséo
Responsdvel Legal:
O Responsével Legal devera confirmar as informagdes prestadas através do link enviado pelo e-mail ou diretamente no Fortaleza Online, A sus !JCE”GE fol emitidal A prefs\tura. de Fortaleza deseja SUCESS0 &M seUs
clicando em: Alvaré de Funcionamento >Pesquisar > Requerimentos de Alvara de Funcionamento > Aguardando Confirmagéo Responsavel negécios! Conte conescol Para sugerir melhorias em nossos servigos, vocé
Legal O Responsavel devera estar devidamente cadastrado no sistema. pode acessar o link:
Fzle com o Fanzlezz Onlne
N° de igdo: AF00051267/2020
Responsavel Legal Situago E-mail Agdo
Karoline S& Confirmado @gmail.com Reenviar Email ‘

/
P ——
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Fortaleza

3.2 Passo a Passo

OBSERVAGOES PASSO 10

Adequabilidade Responsdveis  Formuldrio Dados Documentacdo  Rascunho Emissdo

Responsavel Legal

O Responsével Legal deverd confirmar as informag8es prestadas awavés do link enviado pelo e-mail ou diretamente no Fortaleza Online, clicande em: Alvard de Funcionamento >Pesguisar >
Requerimentos de Alvard de Funcienamente > Aguardando Confirmag3e Responsavel Legal. O Responsavel deverd estar devidamente cadastrado no sistema.

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente

CONFIRMAGAO DO
RESPONSAVEL LEGAL

O Responsavel Legal devera realizar a
confirmacdo das informagdes prestadas

y

neste requerimento por meio do Sistema
Fortaleza Online. Caso o Responsavel
Legal seja o proprio requerente deste
requerimento, o sistema ja ird reconhecer
a confirmagdo automaticamente e

atualizar como “Confirmado”.

Responsavel Legal Situagio E-mail Aciio
| Karoline 54 Teixeira ICDnﬁrmadD I | karolinesateixeirai@gmail com | Reenviar Ema ‘
| Karoline 54 Teixeira ICnnﬁrmadn | | karolinesateixeira@gmail com | Reenviar Ema

Selecione uma forma de pagamente:

Lista de Documentos de Arrecadagao Emitidos

N° DAM Situagio Data do Vencimente Agio
2020.02866019-28 I FAGO I 2800512020 Download

PAGAMENTO DA TAXA (DAM)

Validar Pagamento do DAM
Visuslizar Informagdes Preenchidas

Este campo sé estard disponivel apds a
I—> confirmagdo do Responsavel Legal.

O sistema ird atualizar a situagdo para
“PAGO” quando a taxa for compensada.
Obs: Este campo nao serd exibido para os
casos que forem isentos de taxa.
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4.1 Fluxograma Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

Vocé deu inicio a

solicitagdo de uma
1 2 3 4 5 Alteragdo de Alvara de
Funcionamento, agora
siga o fluxo do servigo!

Acesse a Clique no servigo Verifique os Apds verificar os Faca seu Login
Plataforma do “Alvara de documentos documentos necessdrios,
Fortaleza Online Funcionamento” necessarios retorne e clique em

“Altere seu Alvard de
Funcionamento”

Parabéns!
Vocé emitiu
7 uma Alteragdo
1 2 3 4 5 6 de Alvard de
Funcionamento.

“ALVARA” “FORMULARIO” “RESPONSAVEIS” “DADOS” “DOCUMENTAGAO” “RASCUNHO” “EMISSAQ”
Informe o n2 do Responda as Verifique os Informe o nimero Realize o upload Verifique todas as Apds confirmacdo do
Alvara de perguntas Responsaveis Plano de dos documento informagdes Responsével Legal e
Funcionamento a Gerenciamento de solicitados prestadas pagamento do DAM,
ser Alterado Residuos Sdlidos, clique em EMITIR

quando nao isento, e o
numero do Certificado
do Corpo de Bombeiros

N
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4.2 Passo a Passo

PASSO 1
Acesse a Plataforma do Fortaleza Online e clique em “Alvara de Funcionamento”

& c * Ipﬂrtal.seuma‘for‘taleza.ce.guv.bn’fartalezaan\ine/porta\,’ I

Licenciamento do Funcionamento

| Alvara de Funcionamento | <

Autorizacao Especial de Utilizagdo Sonora para Estabelecimento - AEUS
Consulta de Adequabilidade Locacional para Funcionamento

Emissao de Parcelas

Licenga Sanitaria

Licenca de Publicidade

Simulador de Taxas

o B @ #

Fortaleza

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente




W
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Fortaleza
riaieza
4.2 Passo a Passo
PASSO 2
Verifique os documentos necessarios, depois retorne e clique em “Altere seu Alvara de Funcionamento”
&« > C 8 portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=alvara_funcionamento o B g ]
@&, Prefeitura de m
@hrtaleza T~
FORTALEZA ONLINE & Fazer login & Fale com o Fortaleza Online LINK PARA VERIFICAR OS
DOCUMENTOS
ECESSA
< | Verifique os documentos necessarios para emissao do seu Alvara de Funcionamento| htt //N ct TSARIOSf tal
= Solicite seu Alvara de Funcionamento — - pgr/? ':telljma' °|r. . ?Z
< |Altera seu Alvara de Funcionamento | a'ie'liofr. rkl'?c .af;el’Z]aO:_lnle p
= Renove seu Alvarz de Funcionamento — ortal/c ?C I‘S AsTrhasn=alvar
= Pesquise seus Alvaras de Funcionamento emitidos a_funcionamento
= Pesquise seus Requerimentos de Alvara de Funcionamento
= Cancele seu Alvara de Funcionamento
= Consulte a legislaco para se certificar da emissdo correta do seu Alvarég de Funcionamento



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=alvara_funcionamento
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4.2 Passo a Passo Fortaleza

PASSO 3

Faca o seu Login e clique em “Entrar” (Ndo tem Login? Cadastre-se! Link para Cadastro no Fortaleza Online:
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf)

&« c # portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/loginjsf?hash=/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/alteracao/requerimentosalteracaojsf o B @& ¢

_{=, Prefeitura de
__Fortaleza

PORTAL DE SERVICOS - PREFEITURA DE FORTALEZA

/

Login

CPF ou Email

[XXXXXXXXXXX

Senha



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf
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4.2 Passo a Passo Fortaleza

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 4
Digite o n? do Alvard de Funcionamento que vocé deseja Alterar e clique em “Pesquisar”, depois clique em “Préximo

Passo”

< C @& portalseuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal ita/requer acacalvarasfuncior igocidade or

=, Prefeitura de
Fortaleza

FORTALEZA ONLINE _ Fale com o Fortaleza Online
Requerimento de Alteragdo de Alvard de Funcionamento

Alvara Formulario  Responsaveis Dados Documentagdo  Rascunho Emissao

N® do Documento
I

Préximo Passo




4.2 Passo a Passo

v
i
Prefeitura de

PASSO 5

Nesta etapa vocé deverd responder as perguntas do formuldrio, posteriormente, o sistema ird liberar a opg¢do para
prosseguir de acordo com as respostas informadas

<«

Cc & -portal.seuma fortaleza.ce.gov.brffortalezacnline/portal/arearestrita/requerimentosalteracaoalvarasfuncionamentocodigocidade o
iS5, Prefeitura de
Fortaleza
FORTALEZA ONLINE _ & Fale com o Fortaleza Online
Alvard Formulério Responsaveis Dados Documentacéo Rascunho Emissdo
N
Formulario

Houve alguma alteragdo nas caracteristicas do estabelecimento (Raz&o Social, Natureza Juridica ou
Porte da empresa)?

Sim Nio

Houve alteragdo do Responsével Legal?

Sim Nio

Houve exclusao de atividade (CNAE)?

Sim Néo

Houve inclusdo de atividade (CNAE)?

Fortaleza

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente

Caso haja alteragdo apenas do
responsavel legal, o sistemaird
para a fase “Responsaveis”

* Caso haja alteragdo nas
atividades (CNAES) e/ou
alteracdo de Area, o sistema ira
para a fase “Consulta de
Adequabilidade”

* Caso haja alteracdo no
CPF/CNPJ, o sistema ird
direcionar para a emissdo de um
novo Alvara
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4.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 6

Nesta etapa vocé deverd verificar os campos referentes aos dados do Empreendimento e do Responsavel Legal, depois
clique em “Préximo”

<« c & portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezacnline/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/alteracao/requerimentosalteracao jsf2faces-redirect=... v

@, Prefeitura de

Fortaleza
Alvara Formulario  Responsaveis Dados Documentagdo Rascunho Emissdo Caso tenha alterado o rESponSével

legal, nesta etapa vocé devera
informar os dados do novo
responsavel!

Dados do Empreendimento/Proprietério @

Tipo:

CNPJ(eCPF
*CPF: *Nome:

*Enderego Ne
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4.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 7

Nesta etapa vocé deverd informar o nimero Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos, quando ndo isento, e o nimero
do Certificado do Corpo de Bombeiros, depois clique em “Préximo”

< (& a8 portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidadeyalteracao/requerimentosalteracao.jsf?faces-redirect=... o §

—
& Prefeitura de

Fortaleza CERTIFICADO DO CORPO DE

BOMBEIROS

* Neste campo podera ser
informado o Certificado de
Conformidade ou o Certificado de
Licenga Prévia.

*  No campo “Numero do

Alvara Formulario  Responsaveis Dados Documentagdo  Rascunho Emissao

Dados do Certificado do Corpo de Bombeiros @ Certificado”
ndo devera ser informado o n? do
*Numero do Certificado: *Processo: *Data de Emissdo: protocolo.

* Parainformacgdes referentes ao
/ Certificado em questdo, entre em
contato com o Corpo de

Bombeiros.
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4.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 8
Nesta etapa vocé deverd anexar as documentacgdes solicitadas, depois clique em “Proximo”

&« C @ hom-portal.seuma.fertaleza.ce.gov.br/fortalezaonlineg/portal/arearestrita/alvarasfuncionamentocodigocidade/alteracao/requerimentosalteracao jsf?faces-redirect=... O

sma
" Prefeitura de

§ Fortaleza
A documentacao solicitada é
Alvara Formulario  Responsaveis Dados Documentagdo  Rascunho Emissao dindmica, de acordo com as
’
meesssss @ E————— e E— informagﬁes prestadas na fase
“Formulario”.

Documentos a serem anexados

Selecicne o documento: /

Ato Constitutivo (*)
Certificado do Corpo de Bombeiros (*)
(*) Documentos obrigatérios

= Caso precise unificar seus PDFs acesse o seguinte site (https://smallpdf.com/pt/juntar-pdf)
= Caso precise diminuir o tamanho de seus PDFs acesse o seguinte site (https://smallpdf.com/pt/compressor-de-
pdf)




Prefeitura de

4.2 Passo a Passo Fortaleza

PASSO 9
Nesta etapa vocé deverd verificar e confirmar as informacdes prestadas, se todos os dados estiverem corretos,

clique em “Préximo”

< (&) ] portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal i ionamer idade/alteracao/requerimentosalteracao.jsf?faces-redirect=... o+ [ I

Prefeitura de
@Fcnaleu
. & v Verifique todos os dados contidos no
rascunho;
Alvara Formulario Responsaveis Dados Documentacgéo Rascunho Emisséo

v Caso encontre alguma informac3o
errada, cancele o processo de emissdo e

Atengao! inicie um novo requerimento;

Verifique todos os dados contidos no rascunho.

Caso encontre alguma informag&o errada, cancele o processo de emisso e inicie um novo requerimento. \/ ApéS a confirmagéo e seguimento no

Apos a confirmagao e seguimento no processo de emisséo, ndo sera possivel a modificagédo dos dados informados.

processo de emissdo, ndo sera possivel a
Rascunho do(a) Alvard de Funcionamento / modificagﬁo dos dados informados;

v" Se todos os dados estiverem corretos,
clique em “Préximo”.

Concedido s
KAROLINE SA TEIXEIRA

N
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3.2 Passo a Passo Fortaleza

Urbanismo e Meio Ambiente

PASSO 10
Nesta etapa apds a confirmacdo e a compensacdo da Taxa, clique em “EMITIR”

7
N

Parabéns, sua alteragdo foi

@ PORTAL DE SERVICOS - PREFEITL X 4 - g COnClUl’da! Na CaiXa de ”AViSO"
¢ 5 o (R LT e M T 01 €3 vocé poderd visualizar o nimero
de inscricio do seu Alvard de
A1) Fortalesa Funcionamento. Abaixo vocé
FORTALEZA ONLINE s « | = raiecomororticzacrine. [ poderd fazer o Download do
documento emitido.
Adequabilidade Responséveis  Formuldrio Dados Documentacdo  Rascunho Emisséo
Responsdvel Legal:

clicando em: Alvara de Funcionamento >Pesquisar > Requerimentos de Alvara de Funcionamento > Aguardando Confirmaggo Responsavel negteios! Conte conoscol Pars sugerir melnerias em nosses serviges, vock
Legal. O Responsével devera estar devidamente cadastrado no sistema, pode acessar o link:

Fale com o Fortaleza Online

N° de i¢do: AF00051267/2020

O Responsével Legal devera confirmar as informagdes prestadas através do link enviado pelo e-mail ou diretamente no Fortaleza Onhne,‘ A sua Licenga fol emitidal A prefeitura de Fortaleza deseja sucesso em seus

Responsavel Legal Situago E-mail Agdo

‘Kamhnesa‘ Confirmado @gmail.com Reenviar Email ‘

/
P ——




3.2 Passo a Passo

OBSERVAGOES PASSO 10

il
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Prefeitura de

Fortaleza

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente

CONFIRMAGAO DO
RESPONSAVEL LEGAL

Responsavel Legal

0O Responsével Legal deverd cenfirmar as infermagBes prestadas através do link enviade pelo e-mail ou diretamente no Fortaleza Online, clicande em: Alvard de Funcionamento »Pesquisar »
Reguermentos de Alvard de Funcienamento » Aguardando Confirmagio Responsdvel Legal. O Responsével deverd estar devidaments cadastrado no sistema

\ 4

O Responsavel Legal devera realizar a
confirmacdo das informagdes prestadas
neste requerimento por meio do Sistema
Fortaleza Online. Caso o Responsavel
Legal seja o proprio requerente deste

requerimento, o sistema ja ird reconhecer

Responsavel Legal Situagio E-mail Agio
| Haroline S Teixsira I Gonfimnada I | karolinesatsieira@gmail.com ‘ Resnviar Ema |
| Karoline 53 Teixeira | Confmada | | karolinesateixeira@gmail.com Reenviar Ema |

Selecione uma forma de pagamente:

Lista de Documentas de Arrecadagdo Emitidos

N° DAM Situagso

| 2020.02866019-28 I FAGD I

IData do Venciments

200052020

Download

a confirmagdo automaticamente e
atualizar como “Confirmado”.

Validar Pagamento do DAM
\isualizar Informagdes Preenchidas

| PAGAMENTO DA TAXA (DAM)

Este campo sé estard disponivel apds a
confirmagdo do Responsavel Legal.

O sistema ird atualizar a situagdo para
“PAGO” quando a taxa for compensada.
Obs: Este campo nao serd exibido para os
casos que forem isentos de taxa.




Célula de Licenciamento para Funcionamento
Contato - 3482.8018

Acompanhe nosso trabalho nas redes sociais:
Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente — SEUMA @

@seumafortaleza



